
 

  

พนัธะสญัญาในการใหบ้ริการประชาชน                 

ของสถานีตาํรวจภูธรบุญเรือง 
 

             วิธีการกำหนดพันธะสัญญาของสถานีตำรวจในการใหบริการประชาชนตามกรอบกิจกรรม         
ของสำนักงานตำรวจแหงชาติกรอบกิจกรรมงานดานตางๆ โดยสำนักงานตำรวจแหงชาติไดกำหนดกรอบ
กิจกรรมของสถานีตำรวจท่ีจะตองกำหนดไปกำหนดพันธะสัญญา ใหบริการประชาชนซ่ึงเปนสวนหนึ่งของ
แนวทาง ในการผลักดันนโยบายลงสูภาคปฏิบัติ โดยมีเปาหมายท่ีมุงเนนใหสถานีตำรวจแตละสถานีใหคำม่ัน
สัญญา ตอประชาชนผูรับบริการในพ้ืนท่ีอยางเปนรูปธรรม ภายใตระบบการทำงาน และทรัพยากรท่ีมีอยูในแต
ละพ้ืนท่ี ในหนางานดานตางๆ ของสถานีตำรวจซ่ึงจะถือเปนขอผูกพันในการปฏิบัติเพ่ือใหบริการประชาชน           
ตามกรอบกิจกรรมในงานดานตาง ๆ ของสถานีตำรวจ มีดวยกัน 5 ดาน  

กรอบกิจกรรมของสถานี

ตำรวจ 5 ดาน  

งานธุรการและอำนวยการ 

งานปอ้งกันปราบปราม 

งานจราจร 

งานสบืสวน 

งานสอบสวน 
 

 

 

 



 พันธะสญัญาของงานธุรการและอำนวยการแบ่งเป็น 

2 ลักษณะคอื พนัธะสัญญากับประชาชน 
 

ประเภทของงาน ข้ันตอนการปฏบิัต ิ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

1 .การขอตรวจสอบประว ัต ิสม ัครงาน  หรอื  

เข้าศึกษาต่อ 

1 . พ บ เจ ้าห น า้ท ี่ธ ุรก ารเพ ื่อ พ ิมพ ์ล ายน ิ้วม ือ  

และกรอกขอ้ขอ้ความในเอกสาร 

2. ส่งเร่ืองไปตรวจสอบท่ีกองทะเบียน 

ประวัตอิาชญากร 

3. แจง้ผลการตรวจสอบประวัต ิ

 

 

ภายใน  15 ว ัน  

 

ประชาชนสามารถถอืเอกสารไปตรวจสอบพร้อมขอรับผลท่ี 

กองทะเบียนประวัติฯดว้ยตนเองได ้หรือส่งทางไปรษณย์ีด่วน 

มาก็ได ้

2. การขออนุญาตเล่นงิว้ 1 . พ บ เจ ้าห น า้ท ี่ธ ุรก ารเพ ื่อ ต รวจสอ บ  

หลักฐานเกีย่วกบัการแสดงงิ้ว 

2. ส่งบทการแสดงไปตรวจสอบท่ีสันตบิาล 

3. รับผลการตรวจบทแปลจากสันตบิาล 

4. แจง้ผลการพจิารณา 

 
 

ภายใน  7  ว ัน  

 

3. การขอต่ออายุใบสำคัญประจำตัวคนต่าง 

ด้าว 

1 . พ บ เจ ้าหน ้าท ี่ย ื่น ค ำร ้อ ง 
2 . ชำระเง ิน ค ่าธรรม เน ียม  

3. ลงรายการต่ออายุในใบสำคญัฯ 

4. ออกใบเสร็จรับเงนิ 

5. นายทะเบียนลงนาม 

 
 

ภายใน  3 0  น า ท  ี

 

4. แจ้งย้ายภูมลิำเนาคนต่างดา้ว 

(ทั้งกรณย้ีายออกและย้ายเข้า) 

1. นำใบสำคัญประจำตัวคนต่างดา้ว และ 
สำเนาทะเบียนบ้านมาพบเจา้หน้าท่ีธุรการ 

2. เขยีนคำร้อง 

3. เจา้หนา้ท่ีธุรการลงรายการในใบสำคญัฯ 

4. นายทะเบียนลงนาม 

5. (กรณย้ีายเขา้) ทำบันทึกขอรับเอกสาร 

ต้นเร่ืองของคนต่างดา้วจากสถานีตำรวจเดมิ 

 
 
 

ภายใน  3 0  น า ท  ี

 



 

ประเภทของงาน 

 

ข้ันตอนการปฏบิัต ิ

 

พันธะสัญญา 

 

ภายใต้กรอบ 

5. ขอปดิรูปถา่ยคนต่างดา้ว เม่ือครบระยะ 

5 ป ี

1 . พ บ เจ ้าหน ้าท ี่ธ ุรก าร  พ ร ้อ มภ าพ ถ ่ายขน าด  2 . น ิ้ว  

จำนวน 4 รูป 

2. เขยีนคำร้อง 

3. เจา้หนา้ท่ีประทับตรา 

4. นายทะเบียนลงนาม 

 
 

ภายใน  3 0  น า ท  ี

 

6. การแจ้งการตายของคนต่างดา้ว 1 . นำใบ สำค ัญ ป ระจำคน ต ่า งด ้า วและ ใบ  

มรณบัตรพบเจา้หนา้ท่ีธุรการ 

2. หมายเหตุในเอกสารตน้เร่ืองใน 

ใบสำคัญประจำตัวคนต่างดา้ว 

3. นายทะเบียนลงนาม 

4. ส่งเร่ืองไปยังสำนักงานตรวจคนเขา้เมอืง 

 

ภายใน  1  ช ัว่ โ ม ง  

หน่วยรับผดิชอบของ สำนักงาน 

ต รวจค น เข ้า เม ือ งค ือ  งาน  4  กก .1  ต ม .สต ม . 

7. ขอแปลงสัญชาติคนต่างด้าว 1. เมือ่คนต่างดา้วไดรั้บราชกจิจาฯ ใหแ้ปลง เป็นสัญชาติ 

ไทยไดแ้ลว้ มาพบเจา้หนา้ท่ีธุรการ 

2 . หมายเหตุในเอกสารตน้เร่ืองในใบสำคัญ ประจำตัวคน 

ต่างดา้ว 

3. นายทะเบียนลงนาม 

4. ส่งเร่ืองไปยังสำนักงานตรวจคนเขา้เมอืง 

 

ภายใน  1  ช ัว่ โ ม ง  

หน่วยรับผดิชอบของสำนักงานตรวจคนเขา้เมอืง 

คอื งาน 4 กก.1 ตม.สตม. 

8. การรับใบแทนใบสำคัญประจำตัวคนต่าง 

ด้าวที่ชำรุดหรอืสูญหาย 

1. นำหลักฐานใบแจง้ความสูญหาย 

หรือชำรุดพร้อมถ่ายภาพ และ 

สำเนาทะเบียนบ้าน พบเจา้หนา้ท่ีธุรการ 

เพื่อยื่นคำร้องและชำระค่าธรรมเนียม 

ตามระเบียบ 

2. เจา้หนา้ท่ีธุรการออกใบเสร็จ สอบปากคำตรวจสอบ 

เอกสาร และออกเล่มใบสำคัญ 

3. นายทะเบียนลงนาม 

 
 
 

ภายใน  1  ช ัว่ โ ม ง  

 

 



 

ประเภทของงาน 

 

ข้ันตอนการปฏบิัต ิ

 

พันธะสัญญา 

 

ภายใต้กรอบ 

9. ขอรับใบสำคัญประจำตัวคนต่างดา้วใหม่ 

(ภายใน  7  ว ัน) 

1 . พบเจา้หนา้ท่ีธุรการพร้อมใบสำคัญถิ่นท่ีอยู่และ 

หนังสอืแจง้นายทะเบียนท้องท่ีจาก สำนักงานตรวจคน 

เขา้เมอืงแลว้ยื่นคำร้อง ชำระค่าธรรมเนยีม 

2. ตรวจสอบหลักฐานและยนืยันความถกูต้อง จาก 

สำนักงานตรวจคนเขา้เมอืง 

3. ชำระคา่ธรรมเนยีมตามระเบียบ 

4. เจา้หน้าท่ีออกเล่มใหม่ใหน้ายทะเบียน 

ลงนาม 

 
 
 

ภายใน  1  ช ัว่ โ ม ง  

หน่วยรับผดิชอบของสำนักงานตรวจคนเขา้เมอืงคอื งาน 4 
กก .1  ต ม .สต ม . 

10. ขอรับใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าว 

ใหม่ (เกินกำหนด 7 วัน) 

1 . พ บ เจ ้าห น ้าท ี่ธ ุรก ารพ ร ้อ ม ใบ สำค ัญ ฯ  

2. ตรวจสอบหลักฐานและยนืยันความถูกต้อง จาก 
สำนักงานตรวจคนเขา้เมอืง 

3. ชำระคา่ธรรมเนยีมตามระเบียบ 

4. เจา้หน้าท่ีออกเล่มใหม่ 

5. นายทะเบียนลงนาม 

6. ส่งปลายขัว้ไปสำนักงานตรวจคนเขา้เมอืง 

 

 

ภายใน  1  ว ัน  

1 . ห น ่วย ร ับ ผ ิด ชอ บ ขอ งสำน ัก งานต รวจค น เข า้ เม ือ ง  

คอื งาน 4 กก.1 ตม.สตม. 

2 . ถา้คนต่างด้าวเป็นผู้เยาว์(อายุไม่เกนิ 12ปี) 

ต้องเพิ่มขัน้ตอนการพมิพ์ลายน้ิวมอื 

และสอบปากคำผูป้กครองพร้อมตรวจสอบ 

หลักฐานยนืยันความถูกตอ้งจากสำนักงาน 

ตรวจคนเขา้เมอืงก่อน 
 



พันธะสัญญาของงานป้องกันปราบปราม 
 

ประเภทของงาน ข้ันตอนการปฏบิัต ิ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

1 . การบร ิหารงานสายตรวจ  องคป์ระกอบในการบริหารงานสายตรวจ 

ควรประกอบดว้ย 

- หอ้งปฏบัิติการสายตรวจ 

- ขอ้มูลในการวางแผนป้องกันปราบปราม 

อาชญากรรม 

- เคร่ืองมอืสื่อสาร 

- แผนเผชิญเหตุ 

- แผนท่ีสถานภาพอาชญากรรม 

- ตำรวจสายตรวจท่ีผา่นการอบรมมาอย่างด ี

-  ความร่วมมอืจากประชาชนในการใหข้้อมูล 

ข่าวสาร 

-  ผูบั้งคับบัญชาอำนวยการในพื้นท่ี 

สถานจีะมอีงค์ประกอบ 

ในการบริหารงาน 

ป้องกันปราบปราม 

อาชญากรรมอย่าง 

ครบถว้น 

- ตามสภาพความพร้อมของแต่ละสถาน ี

- ตามแนวทางการปฏบัิติงานท่ี ตร.กำหนดไว ้

2. ความพร้อมในการป้องกันปราบปราม - การแบ่งเขตการตรวจ 
- การจัดประเภทสายตรวจ 

- การประกอบกำลังออกปฏบัิตงิาน 

สถานีมคีวามพร้อม 

ในการป้องกันปราบ 

ปรามและใหบ้ริการ 

ป ระชาชนต ลอ ด  2 4  ชม . 

โดยแบ่งพื้นท่ีการตรวจเป็น 4 เขต 

ตรวจแต่ละเขตมตีำรวจสายตรวจ 

จำนวน 4 นาย นอกจากน้ันยังมี 

สายตรวจรถยนต์ และสายตรวจ 

เดนิเท้า 

จำนวน 6 นาย 

และอาสาสมัครสมาชิก 

แจง้ข่าวอาชญากรรม 

ปฏบัิตร่ิวมดว้ย 

- ขนาดของพื้นท่ี 
- กำลังฝ่ายป้องกันปราบปรามของสถาน ี

- ความเหมาะสมต่อสถานภาพอาชญากรรม 

ในพื้นท่ี 



 

ประเภทของงาน 

 

ข้ันตอนการปฏบิัต ิ

 

พันธะสัญญา 

 

ภายใต้กรอบ 

3. การระงับเหตุ / ให้บรกิาร - เมื่อมกีารแจง้เหตุร้าย หรือขอรับบริการ 

ตำรวจสายตรวจในพื้นท่ีต้อง รีบเดนิทาง 

ไประงับเหตุ และใหบ้ริการ 

- เจา้หน้าท่ีตำรวจ 

ไประงับเหตุ หรือ 

ใหบ้ริการตามท่ีได้ 

รับแจง้ภายในเวลา 

5 นาที 

วธีิคำนวณเวลา 
 

1. เร่ิมนับต้ังแต่เวลาท่ีผูแ้จง้ติดต่อ แจง้เหตุ 

หรือขอรับบรกิารมายังตำรวจ จนกระท่ัง 

เจา้หน้าท่ีตำรวจไปยังจดุเกดิเหตุ หรือจุดท่ี 

ใหบ้ริการ 

2. ช่วงเวลาท่ีต้องคำนึง 

ก. ช่วงเวลาการรับแจง้เหตุ ขณะท่ีผูแ้จง้ติดต่อ 

กับพนักงานโทรศัพท์คร้ังแรก 

ข. ช่วงเวลาท่ีพนักงานโทรศัพท์ส่งขอ้มูล 

การรับแจง้ไปยังเจา้หน้าท่ีตำรวจสายตรวจ 

(พนักงานโทรศัพท์แจง้ไปยังพนักงานวทิยุ 

พนักงานวทิยุแจง้ไปยังเจา้หนา้ท่ีสายตรวจ 

ค. ช่วงเวลาท่ีเจา้หน้าท่ีตำรวจสายตรวจเดนิทาง 

ไปยังจุดเกดิเหตุ หรือจุดท่ีใหบ้ริการ 
 

ปัจจยัท่ีควรคำนึง 
 

1. ขนาดและลักษณะพื้นท่ีรับผดิชอบ 

2. ความสะดวกในการคมนาคม 
3. ความพร้อมของพนักงานวทิยุ พนักงาน 

โทรศัพท์ และเคร่ืองมอืสื่อสาร 

4. ความพร้อมของเจา้หน้าท่ีตำรวจสายตรวจ 

และยานพาหนะ 

5 . สภาพการจราจรในช่วงเวลาต่าง ๆ 

6. อื่น ๆ ตามสภาพของพื้นท่ี 

 
 



ประเภทของงาน ข้ันตอนการปฏบิัต ิ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

 

4. การควบคุมผู้ต้องหา 

 

- การควบคุมผูต้้องหา ผูต้้องกักขังบน 

สถานีตำรวจ (ในหอ้งควบคุม) 

 

- ผูต้้องหา / ผูต้อ้งกักขัง 

จะไดรั้บการควบคุม 

อย่างปลอดภัยใน 

หอ้งควบคุมท่ีสะอาด 

(เหมาะสม) 

 

- สทิธิตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ 

 

5. การรับโทรศพัท์แจ้งเหตุของ สถาน 

 

- ผูแ้จง้ โทรศัพท์แจง้เหตุมายังสถาน 
- เจา้หน้าท่ีโทรศัพท์รับข้อมูล 

 

- การรับโทรศัพท์ 

มาแจง้เหตุท่ีสถาน ี

ตำรวจจะจัดโทรศัพท์ 

รับแจง้เหตุไวโ้ดย 

เฉพาะ จำนวน 2 

หมายเลขโดยใช้ 

ระบบคนตอบรับ 

 

- สถานีต้องจัดโทรศัพท์สำหรับแจง้เหตุ 

(โทรเขา้ไดอ้ย่างเดยีว) ไวใ้หบ้ริการ 

อย่างน้อย 2 หมายเลข 

 

 

 

 

 

 



พันธะสัญญาของงานจราจร 
 

ประเภทของงาน ข้ันตอนการปฏบิัต ิ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

1. การจัดกำลังตำรวจควบคมุและ 

จัดการจราจรประจำทางแยก หรอื 

จุดที่มปีัญหาการจราจร เช่น 

ทางแยกสำคัญ หนา้ศูนย์การค้า 

สถานศึกษา หรือย่านชุมชน 

- มกีารจัดกำลังเจา้หนา้ท่ีตำรวจจราจร 

ประจำทางแยกสำคัญ และจุดสำคัญ 

เช่น หนา้ตลาดสด สถานศึกษา ย่านชุมชน 

- ช่วงเวลาท่ีมเีจา้หนา้ท่ีตำรวจจราจรประจำจุด 

- การจัดกำลังประจำ 

ทางแยก 4 จุด กำลัง 

จุดละ 5 นาย 

- การจัดกำลังประจำ 

จุดสำคญั 4 จุด กำลัง 

จุดละ 5 นาย 

- ช่วงเวลาท่ีเจา้หน้าท่ี 

ตำรวจปฏบัิติหน้าท่ี 

ต ั้งแต ่ 0 5 .3 0  -  2 1 .0 0 น . 

 

 

2. จัดกำลงัตำรวจไวอ้ำนวยความ 

สะดวกการจราจร 

- จัดสายตรวจจราจรไวอ้ำนวยความสะดวก 

การจราจร 

- กรณไีดรั้บแจง้อุบัติเหตุ/รถเสยี/ 

ขอความช่วยเหลอื หรือ 

- การแกปั้ญหาการจราจรกรณเีร่งด่วน 

เฉพาะหน้าซึ่งประชนร้องขอใหด้ำเนินการ 

และต้องปฏบัิติทันที 

- การจัดสายตรวจจราจรไวอ้ำนวยความ สะดวกการจราจร 

- ช่วงเวลาท่ีจัด 

สายตรวจ (ตลอด 

2 4  ชม .ห ร ือ ช ่ว ง  

เวลาใด) 

- สายตรวจจราจร 

เดนิทางถงึท่ีเกดิเหตุ 

ภายใน 5 นาที 

- จัดกำลังสายตรวจ 

4 สาย จำนวน 

2 0  นาย  

- จัดกำลังสายตรวจ 

4 สาย จำนวน 20 

นาย 

ระยะเวลาในการเดินทางถงึท่ีเกิดเหตุให้นับ 

ระยะเวลาต้ังแต่ แจง้โทรศัพท์แจง้เจา้หน้าท่ี ตำรวจ 

จนถงึเจา้หนา้ท่ีตำรวจจราจรเดนิทาง ไปพบผูแ้จง้ 

หรือถงึท่ีเกดิเหตุ 



 

 

3. การอำนวยความสะดวก 

ด้านการเปรียบเทยีบปรับคดจีราจร 

- เจา้หนา้ท่ีตำรวจจราจรจับกมุออกใบส่ัง 

และเรียกเก็บใบอนุญาตขับขี่ แลว้นำ 

ใบอนุญาตขับขี่ท่ีเรียกเก็บส่งใหเ้จา้หน้าท่ี 

เปรียบเทียบปรับ 

- ช่วงเวลาท่ีมกีารจดัเจา้หนา้ท่ีไวท้ำการ 

เปรียบเทียบปรับคดปีระจำสถานี 

- นำใบส่ังไปพบพนักงานสอบสวน เพื่อกำหนด 

อัตราเปรียบเทียบ ชำระค่าปรับและ 

รับใบอนุญาตขับขี่คนื 

ภาย ใน  เวล า  1  ช ั่ว โม ง  
 

 

 

สามารถชำระค่าปรับ 

ไดทุ้กวันตลอด 24 

ช่ัวโมงไม่เวน้วัน 

ห ย ุด ราชการ  ภาย ใน  1  

วันทำการ (กรณสีถานี 

ตำรวจดำเนินการเอง 

ได ้)ภ าย ใน  1  ว ัน ท ำการ  

(กรณต้ีองขอกำลังหรือ 

ประสานกับหน่วยอื่น) 

 

4. การขออำนวยความสะดวกดา้น 

การจราจรทัว่ไป 

- พบเจา้หน้าท่ีติดต่อหรือยื่นหนังสอื 

- พจิารณาดำเนินการแจง้ผลใหท้ราบ 

- พจิารณาเสนอหน่วยงานเหนอืส่ังการ 

แลว้แจง้ผลใหท้ราบ 

ภายใน 1 วันทำการ 

(กรณสีถานีตำรวจ 

ดำเนินการเองได)้ 

ภาย ใน  1 5  ว ัน ท ำการ  

(กรณต้ีองขอกำลังหรือ 

ประสานกับหน่วยอื่น) 

 

5. การอำนวยความสะดวก 

กรณต้ีองขอใช้พืน้ผวิจราจร 

- พบเจา้หน้าท่ีเพื่อติดต่อหรือยื่นหนังสอื 

- พจิารณาดำเนินการแลว้ แจง้ผลใหท้ราบ 

- พจิารณาเสนอหน่วยเหนอืส่ังการ 

แลว้แจง้ผลใหท้ราบ 

ภาย ใน  1  ว ันท ำการ  

(กรณไีมกระทบ 

หน่วยอื่น) 

ภาย ใน  1 5  ว ัน ท ำการ  

(กรณต้ีองประสาน 

กับหน่วยอื่น) 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเภทของงาน ข้ันตอนการปฏบิัต ิ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

6. การขออำนวยความสะดวกด้าน 

การจราจร กรณีต้องออกคำส่ัง 

หรอืข้อบงัคบัเก่ียวกับการจราจร 

- พบเจา้หน้าท่ีติดต่อหรือยื่นหนังสอื 
- หัวหนา้สถานพีจิารณามคีวามเห็นเสนอ 

- ส่งเร่ืองไปยังกองบังคับการ และ 

กองบัญชาการเพื่อพจิารณา 

 

ภายใน  30 วนัทำการ 

 

 



พันธะสัญญาของ งานสอบสวน 
 

ประเภทของงาน ข้ันตอนการปฏบิัต ิ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

1 . การแจ ้งเอกสารหาย  1 . พ บ เจ ้าห น า้ท ี่เสม ีย น ป ระจำว ัน  เพ ื่อ เข ีย น  

บันทึกประจำวันเอกสารหาย 

2. 

พนักงานสอบสวนลงนามในบันทึกประจำวัน 

ในขอ้ท่ีรับแจง้ 

3 . เจา้หนา้ท่ีเสมียนประจำวันมอบสำเนาบันทึก 
ประจำวันใหผู้แ้จง้ 

* ประชาชนมทีางเลอืกท่ีสามารถใช้บริการไดท่ี้ 

สถานีตำรวจใกลเ้คยีงท่ีสะดวก ตู้ยามตำรวจ 

ท่ีทำการตำรวจชุมชน หรือ รถยนต์โมบายเคลื่อนท่ี 

ของสถานีตำรวจ 

(ป .ว ิ อาญ า  ม .1 2 4 ) 

 

 

 

 

ภายใน 30  นาท  ี

 

 

 

 

 

 

นับต้ังเวลาท่ีเจา้หน้าท่ีรับแจง้ 

2. การเปรียบเทยีบปรับ ตามใบส่ัง 1 . น ำใบ ส ั่ง ไป พ บ พ น ัก งาน สอ บ สวน เพ ื่อ  

กำหนดอัตราเปรียบเทียบปรับ 

2. 

ชำระคา่ปรับท่ีเสมยีนเปรียบเทียบปรับ 

รับใบเสร็จ และใบอนุญาตขับขี่ 

(กรณไีม่ต้องบันทึกคะแนน) 

*  ประชาชนมทีางเลอืกท่ีจะสามารถใช้บริการชำระ 

ค่าปรับทางไปรษณย์ี 

 

 

 

ภายใน  15 ว ัน  

 

 

 

 

นับต้ังเวลาท่ีเจา้หน้าท่ีรับแจง้ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเภทของงาน 

 

ข้ันตอนการปฏบิัต ิ

 

พันธะสัญญา 

 

ภายใต้กรอบ 

3 . การสำเนาบ ันทกึประจำว ัน  

เก่ียวกับคด ี

1 . ย ื่น ค ำร ้อ งขอ ค ัดสำ เน าบ ันท ึกป ระจำว ัน  

ต่อพนักงานสอบสวน 

2. 

เมื่อหัวหนา้สถานพีจิารณาแลว้มคีวามเห็น 

อนุญาต 

3 . เจา้หนา้ท่ีเสมียนประจำวันสำเนาบันทึก 

ประจำวันใหน้ายตำรวจสัญญาบัตรรับรอง 

สำเนาถูกต้อง มอบใหก้ับผูแ้จง้ 

 

 

 

ภายใน 30  นาท  ี

- วันเวลาราชการ 

4. การขอถอนคำร้องทกุข์ 1 . พ น ัก งาน สอบ สวน เวรเจ ้า ขอ งค ด ี ห ร ือ  

ร้อยเวรตรวจสอบเอกสารท่ีเกี่ยวขอ้ง 

2. พนักงานสอบสวนตรวจสอบคดแีละ 
อธิบายข้ันตอนการดำเนินคด ี

3 . บันทึกปากคำและลงลายมอืช่ือในสมุดบัญชียึด 

และรักษาทรัพย์ 

(กรณียึดของกลาง) ลงบันทึกประจำวัน 

บันทึกการถอนคำร้องทุกข์ คดคีวามผดิ 

อันยอมความได ้

 

 

 

ภายใน 1  ช ั่ว โ ม ง  

 

5. การแจ้งความเปน็หลักฐาน 

กรณีไม่เก่ียวกับคด ี

1. พนักงานสอบสวนซักถามรายละเอียด 

ขอ้เท็จจริง และตรวจสอบหลักฐาน เอกสาร 

ท่ีเกี่ยวขอ้ง อธิบายขอ้กฎหมาย 

2. ลงบันทึกประจำวัน 

 

 

 

 

 

 

 

ภายใน 1  ช ั่ว โ ม ง  

 

 



 

ประเภทของงาน 

 

ข้ันตอนการปฏบิัต ิ

 

พันธะสัญญา 

 

ภายใต้กรอบ 

6. การขอประกันตัวผู้ต้องหา 1. ผูต้้องหาหรือผูม้ปีระโยชน์เกีย่วขอ้งนำ 

หลักประกันยื่นคำร้องขอปล่อยช่ัวคราวต่อ 

พนักงานสอบสวน หรือเจา้พนักงานตำรวจ 

2. พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลักฐาน 

ถูกต้องครบถว้น 

3. บันทึกสัญญาประกัน และมคีวามเห็นควร 

หรือไม่ควรอนุญาตใหป้ระกัน 

4. ผูม้อีำนาจส่ังอนุญาตหรือไม่อนุญาตใหป้ระกนั 

5. กรณท่ีีอนุญาต ใหอ้อกหลักฐานรับหลักประกัน 

และสัญญาประกันคู่ฉบับมอบใหน้ายประกัน 

6. เจา้หน้าท่ีเสมยีนประจำวันทำการบันทึกประจำวัน 

เพื่อปล่อยตัว หรือไม่ปล่อยตัวผู้ต้องหา 

ภาย ใน  2 4  ช ั่ว โม ง  

นับแต่เวลาท่ียื่น 

คำร้องต่อพนักงาน 

สอบสวน หรือ 

เจา้พนักงานตำรวจ 

 

กรณเีหตุจำเป็น 

ไม่อาจส่ังปล่อย 

ช่ัวคราวได ้

ใหพ้จิารณา 

ใหเ้สร็จสิ้นภายใน 

2 4  ช ั่ว โม ง  น ับ แต ่ 

เวลาท่ียื่นคำร้อง 

ขอปล่อยช่ัวคราว 

1 . พ น ัก งาน สอ บ สวน ได ้ท ำก ารสอบ สวน พ ิมพ ์ล าย  

น้ิวมอืผูต้้องหาแลว้ 

2. หลักฐานเกีย่วกับผูป้ระกันครบถว้น 

3. หลักฐานเกีย่วกับหลักประกนัครบถว้น 

4. พนักงานสอบสวนเป็นผูม้ ี

* อำนาจวนิิจฉัยคำร้องยกเวน้ 

4 .1  ค ด ีค วามผ ิดต ่อ พ ระมห ากษ ัต รยิ ์ พ ระราช ิน ี 

รัชทายาท และผูส้ำเร็จราชการแทน 

4.2 คดีความผดิความม่ันคงของรัฐภายในราช 

อาณาจักร 

4.3 คดอุีกฉกรรจส์ะเทือนขวัญ 

7. การค ืนหล ักทร ัพย ์ท ี่นำมา 

ประกันผู้ต้องหา 

1 . นำหลักฐานรับหลักประกันตัวผูต้้องหา 

พบพนักงานสอบสวนหรือเจา้หน้าท่ี 

ธุรการทางคดี 

2. พนักงานสอบสวนหรือเจา้หน้าธุรการ 

ทางคดตีรวจสอบ และบันทึกผลคดถีงึท่ีสุด 

หรือบันทึกเหตุท่ีถอนคดไีด ้

3. พนักงานสอบสวนมคีวามเห็นให้ 

ถอนสัญญาประกัน 

4 . เจ ้าห น า้ท ี่เสม ีย น ป ระจำว ัน ล งบ ัน ท ึก  

ประจำวัน และมอบหลักทรัพย์คืน 

ใหน้ายประกัน 

ภายใน 24 ช่ัวโมง 

ในวันเวลาราชการ 

นับแต่เวลาท่ียื่น 

หลักฐานประกันตัว 

ผูต้้องหา ต่อพนักงาน 

สอบสวน 

 

ภายใน 1 วันทำการ 

นับแต่วัน ยื่น 

หลักฐานประกันตัว 

ผูต้้องหา ต่อพนักงาน 

สอ บ สวน ภ าย ใน  1  ว ัน  

1 . หลักทรัพย์ท่ีเก็บรักษาอยู่ท่ีสถานีตำรวจ 
2. พนักงานสอบสวนเป็นผูม้อีำนาจวนิิจฉัยคนื 

หลักทรัพย์ประกัน 

 

1 . หลักทรัพย์ไม่ได้เก็บรักษาอยู่ท่ีสถานีตำรวจ 

2. พนักงานสอบสวนเป็นผูม้อีำนาจวนิิจฉัย 

คนืหลักประกัน 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเภทของงาน 

 

ข้ันตอนการปฏบิัต ิ

 

พันธะสัญญา 

 

ภายใต้กรอบ 

8 . การตรวจสอบสภาพรถ  

ในคดจีราจร 

1 . พ น ัก งาน สอ บ สวน ท ำบ ันท ึกส ่ง รถ ไป  

ตรวจสภาพ 

2 . นำรถ ไป ต รวจสภ าพ ท ี่ก อ งบ ังค ับ ก าร  

จราจร 

 

* หรือผูช้ำนาญการอื่น แต่ต้องสอบสวน 

ใหป้รากฏความรู้ความชำนาญในเร่ืองนัน้ 

ไวด้ว้ย 

 

 

 

ภายใน 3 วัน 

 

9. การคนืของกลางกรณศีาลมี 

คำพพิากษา หรือคำส่ังถึงท่ีสุดไม่ริบ 

หรอืพนักงานอัยการแจ้งให้คนื 

1 . น ำห ล ัก ฐ าน แสดงกรรม ส ิท ธ ิ์ และเอ กสาร  

ท่ีเกี่ยวขอ้ง พบพนักงานสอบสวน 

2 . พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลักฐาน และ 

พจิารณามคีวามเห็นเสนอผูม้อีำนาจส่ัง 

คนืของกลาง 

3. ลงบันทึกประจำวันคนืของกลาง 

และลงลายมอืชื่อรับในสมุดบัญชียึด และรักษาทรัพย์ 

 

 

 

ภายใน 2 ชั่วโมง 

 

10. การแจ ้งความค ืบหน ้าของคด ี - พนักงานสอบสวนแจง้เป็นหนังสอืถงึผูเ้สยีหาย ภายใน 1 เดอืน 

จนกว่าการสอบ

สวนจะเสร็จสิ้น 

 

11. การแจ ้งให ้ญ าตหิรอืบ ุคคลท ี่ 

ผู้ต้องหาไว้วางใจทราบการจับกุม 

เม่ือผู้ถูกจับร้องขอ 

- เจา้พนักงานตำรวจผูค้วบคุมผูต้้องหาเป็นผูแ้จง้ 

หรือประสานงานตำรวจท้องท่ี ท่ีญาติ หรือบุคคล 

ท่ีผูต้้องหาไวว้างใจมภูีมลิำเนาอยู่เป็นผูแ้จง้ 

 

ภายใน  24 ช ั่ว โมง 

 


